TOMADA DE PRECOS N2 004/2014

PROCESSO LICITATORIO —- TOMADA DE PRECOS N2 004/2014

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CODESC,
inscrita no CNPJ sob o n? 83.262.535/0001-68, com sede na Rua Saldanha Marinho, n® 392,
Centro — Florianopolis/SC, comunica aos interessados que fara realizar licitagdo na modalidade
TOMADA DE PRECOS, do tipo menor preco, objetivando a contratacao de empresa para
prestacao de servigos de manutencao preventiva e corretiva em equipamentos de informatica e
correlatos, em conformidade com a Lei Federal n® 8.666/93 e alteracdes posteriores:

1 — DA LICITACAO:

1.1 — Tipo da Licitacdo: Para efeitos de julgamento a presente licitacao sera do tipo menor
preco.

1.2 —ENTREGA DOS DOCUMENTOS E DA PROPOSTA DE PRECOS

DATA/HORA: O recebimento dos envelopes de Documentacéo e Proposta de Precos se dara
até as 14:00 horas do dia 13 de junho de 2014.

LOCAL : Protocolo da CODESC, no Térreo do edificio Dona Iracema, sito a Rua Saldanha
Marinho, n® 392, Centro — Floriandpolis/SC.

1.3 — ABERTURA — ENVELOPE N¢ 01 - DOCUMENTAGCAO

DATA/HORA: dia 13 de junho de 2014 as 14:30 horas.
LOCAL: Endereco supracitado.

2 — DO OBJETO DA LICITACAO:

2.1 - A presente licitagcao tem por objeto a contratacao de empresa para prestar servigos de
manutengao preventiva e corretiva em equipamentos de informatica e correlatos,
administracdo, manutencgao e geréncia de redes e sistemas computacionais.

2.1.1 — A manutencao preventiva consiste na execucao de regulagens e ajustes mecanicos e
eletrdnicos, lubrificacao, limpeza interna e substituicdo de pecas gastas ou danificadas, visando
o bom funcionamento dos equipamentos, mediante inspecdes a cada periodo de 12 meses,
devendo a primeira delas realizar-se em no maximo 4 (quatro) meses, a partir da assinatura do
contrato, e da segunda em diante, em caso de prorrogagao da duracao do contrato, sempre
nos primeiros 4 (quatro) meses de execucgao, conforme relagdo de equipamentos constantes
do ANEXO I.

2.1.2- A manutencéo corretiva consiste no reparo de qualquer defeito, relacionado a software
ou hardware, l6gico ou fisico, assim como instala¢des e configuragdes dos softwares e
aplicativos utilizados pela Contratante, mediante solicitacao do Contratante ou quando
identificado pela Contratada.
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2.1.2.1 — Os equipamentos, descritos no anexo | desse Edital, terdo prazo maximo para
atendimento e solu¢ao do problema, fixado em 24 (vinte quatro) horas;

2.1.2.2 — Entende-se por servico realizado, a reparagéo do defeito, deixando o equipamento
em perfeitas condi¢cdes de uso ou a instalacdo de um equipamento de backup compativel e
similar, pelo tempo necessario para a manutengao requerida;

2.1.2.3 — Os suitchs servidores de rede e servidores de impressao, nao poderdo ser recolhidos
para laboratério, sem que fique equipamento backup em seu lugar, devidamente instalado e
configurado no prazo de 48(quarenta e oito) horas;

2.1.2.4. — Caso ocorra a infestagao por virus eletrénico, em cada uma das unidades, descritas
no Anexo | deste edital, a empresa vencedora, devera eliminar a praga virtual, de todos 0s
microcomputadores existentes naquela unidade, no prazo maximo de 24 (vinte quatro) horas
corridas, ocorridas ap6s o chamado técnico;

2.2. — A manutengéao preventiva e corretiva, devera ser realizada na sede da CODESC;

2.2.1 - A contratada deverd disponibilizar, um técnico exclusivo para atendimento nas
dependéncias da CODESC, pelo periodo das 10:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira,
exceto feriados, devendo este, em caso de duvidas, contatar outros técnicos do corpo funcional
da empresa para a soluc¢ao do problema;

2.2.1.1 — Nao sera permitido técnico ESTAGIARIO, tendo em vista a complexidade da
manutencgao exigida, e dados de Empresa Publica do porte desta Companhia.

2.2.2— Os equipamentos novos, adquiridos pela CODESC, deverao ser cadastrados e
etiquetados pela empresa vencedora em consonancia com o estabelecido pela Gerencia
Administrativa da CODESC;

2.2.3 - A licitante devera prestar os seguintes servicos:

a) Atendimento a 60 (sessenta) usuarios em software e hardware, divididos por gerencias, com
permissdes de acesso restritas;

b) Gerenciamento de usuarios no dominio, bem como gerenciamento de dominio, e politicas de
seguranca da rede em plataforma Microsoft Windows 2008 Server, ou outros sistemas
operacionais que vierem a serem incorporados nos equipamentos;

c) Gerenciamento das pastas de arquivos pessoais dos usuarios, onde cada usuario possui
sua senha e somente com ela pode acessar seus arquivos, ficando restrito somente ao acesso
dos arquivos que o pertencem, sendo vedado 0 acesso aos arquivos pessoais de outras
pessoas, bem como, arquivos de outras geréncias que nao a sua;

d) Backup dos dados em DVD e HD externo, possibilitando maior seguranca dos dados.
Deverao ser feitos backups didrios dos conteudos mais importantes como documentos,
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relatérios, memorandos, contidos no servidor de arquivos e das bases de dados dos sistemas
administrativos;

e) Gerenciamento dos sistemas administrativos tais como E-sfinge, Sapiens, Rubi, Ronda,
backup das bases de dados;

f) Instalagdo e Manutencao de periféricos, computadores e outros;
g) Consultoria na area de infra-estrutura de informatica;

h) Gerenciamento de projetores multimidia e estacbes de trabalho voltadas para
apresentacgoes;

i) Monitoramento da rede, bem como do sistema de No Breaks, evitando transtornos em caso
de instabilidade na rede elétrica ou de eventuais quedas de energia (apagdes);

j) Gerenciamento de todas as contas de e-mail dos empregados (OutLook Express), incluindo
alteracdo de login, senha e manutengéo;

k) Suporte a Sistemas Operacionais Microsoft Windows 98, Millenium, 2000 e XP;

l) Monitoramento constante nas estagcées com intuito de evitar ao maximo o aparecimento de
virus, trojans e softwares mal intencionados que circulam freqlientemente na Internet;

m) Suporte aos usuarios de Microsoft Word, Microsoft Excel e Microsoft PowerPoint;

2.3 — A empresa contratada nao tem exclusividade na manuteng¢ao dos equipamentos e
utilitarios, podendo a CODESC dispensar a manutengdo nos equipamentos que julgar
conveniente, ou utilizar os servicos de assisténcia técnica de terceiros para os equipamentos
gue estejam no periodo de garantia.

2.4 — Estéo excluidos do presente Edital:

a) Fornecimento de suprimentos, equipamentos, material de consumo, material elétrico e
l6gico;

b) Servicos elétricos;

c) Servigos de manutencao e instalacao de pontos l6gicos;

d) Fornecimento de licencas e midias de software ou programas de quaisquer fabricantes.
3 — CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 — Para comprovar a representacao legal ou a qualidade de preposto da licitante, o
credenciado entregara, juntamente com seu documento de identidade de fé publica (sera
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aceito o RG-Carteira de Identidade Civil ou documento de Identidade expedido por Orgéo de
Registro Profissional):

a) se procurador, procuragao publica ou particular, com poderes especificos para representar a
empresa na licitacdo em todas as suas fases, a iniciar pela apresentacao dos Envelopes de
Documentos e da Proposta, e tomar todas e quaisquer providéncias e decisdes referentes a
presente Tomada de Precos, em nome da licitante;

b) se representante legal, cdpia autenticada do contrato social, estatuto ou ata de eleicao do
dirigente da licitante.

4 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

As proponentes deverdo apresentar os documentos de habilitagdo, abaixo relacionados, em
originais ou coOpias autenticadas:

4.1 — DOCUMENTACAO JURIDICA
a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgao
competente; no caso de sociedades por agdes, também, documentos de eleigcdo de seus

administradores;

b) Inscricao do ato constitutivo, em caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

c) Declaracao de que cumpre a legislacao de trabalhista de protecao a crianga e ao
adolescente, conforme previsto no Artigo 72, Inciso XXXIIl da Constituicao Federal.

4.2 - DOCUMENTAGCAO RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricdo no CPF ou CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede da empresa licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

c) Prova de regularidade fiscal com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio ou
sede da empresa;

d) Certidao Negativa de Débitos para com a Previdéncia Social;
e) Certidao de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.
f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme determina a Lei n°® 12.440/11;

4.3 — Os documentos apresentados que nao tiverem expressado o prazo de validade, seréo
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considerados validos pelo prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da sua emissao;

4.4 — O documentos exigidos no iten 4.2 poderao ser substituidos pelo certificado de registro
cadastral emitido pela Secretaria de Estado da Administracdo de Santa Catarina, na
categoria/grupo referente ao objeto do presente, através de seu 6rgdo competente, dentro de
seu prazo de validade;

4.5 — Comprovagéao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristica (manutencao em equipamentos de informatica) com o objeto da licitacéo,
obrigatoriamente, a E-sfinge, Sapiens, Rubi, Ronda, backup das bases de dados, mediante a
apresentacao de atestado fornecido por 3 ( trés) pessoas juridica de direito publico ou privado;

5 - DOS DOCUMENTOS E DA PROPOSTA

5.1 - Os documentos e as propostas da empresa participante deverao ser apresentados em
envelopes separados, fechados e/ou lacrados, devidamente identificados, conforme segue:

ENVELOPE N2 01 - DOCUMENTACAO

EMPRESA PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

DATA DA ENTREGA DOS ENVELOPES: 13/06/14 AS 14:00 HORAS
DATA DA ABERTURA: 13/06/14 AS 14:30 HORAS

CARTA CONVITE N° 004/2014 — Manutencao Informatica.

ENVELOPE N¢ 02 - PROPOSTA DE PRECOS

EMPRESA PROPONENTE:

DATA DA ENTREGA DOS ENVELOPES: 13/06/14 AS 14:00 HORAS
CARTA CONVITE N° 004/2014 — Manutencao Informatica.

5.2 - As propostas deverao ser digitadas em uma via, papel timbrado, sem entrelinhas,
emendas, rasuras ou borrdes que afetem a idoneidade da proposta em si, assinadas e
rubricadas todas as folhas pelos representantes legais credenciados das empresas
interessadas;

5.3 — O seu prazo de validade que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias;

5.4 — Nao é permitido a apresentacao de proposta com duas ou mais opgoes;

5.5 — O precos dos servicos poderdo ser reajustados anualmente, a contar da data limite de
apresentacao das propostas, pela variagao acumulada no periodo do Indice Nacional de

precos do Consumidor - INPC.

6. - NORMAS GERAIS
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6.1 — Em hip6tese alguma seréo consideradas as propostas apresentadas ap6s a data e
horario aprazados, mesmo se remetidas ou expedidas antes da data da abertura desta
Licitacdo, bem como as que contrariarem os demais requisitos deste Edital;

6.2 - Podera a comissao ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncia a fim de esclarecer ou complementar a instrugdo do processo;

6.3 — No caso de INABILITACAO de licitantes, os envelopes n° 2 — PROPOSTA DE PRECOS
serao devolvidos intatos aos proponentes apds transcorrida a data para interposicéao e
apreciagao dos recursos proprios dessa fase;

6.4 - E expressamente vedada, sob qualquer argumento, a abertura dos envelopes contendo
as propostas de precos dos licitantes inabilitados, no recinto da sessao de licitacao;

6.5 — Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas que ndo atendam as exigéncias do ato
convocatorio desta licitagdo; Que apresentarem precos excessivos ou manifestamente
inexequiveis; Cujos pregos ndo forem cotados em moeda corrente nacional; Que apresentarem
prazo de validade inferior ao previsto; Que omitirem ou ndo contiverem informagdes que
identifiquem adequadamente o objeto licitado.

7 - DA ABERTURA DOS DOCUMENTOS E DAS PROPOSTAS

7.1 — Nos dias e hora marcados, a Comissao de Licitacoes procedera a abertura do Envelope
n° 1 — Habilitacdo e a abertura do Envelope n° 2 — Proposta de Precos;

7.2- A abertura dos Envelopes n® 01 e n® 02 contendo os Documentos de Habilitagéo e a
Proposta de Precos, respectivamente, sera realizada em ato publico;

7.3- A abertura das Propostas de Precos se dard mediante o cumprimento da fase de
Habilitacao;

7.4- Todos os documentos e propostas serédo rubricados pelos licitantes presentes e pela
Comissao;

7.5 — Seréo lavradas atas circunstanciadas das sessoes de abertura dos envelopes, que serao
assinadas pelos membros da comissao e pelos representantes das proponentes, fazendo
constar eventuais observagdes;

7.6- A qualquer momento que julgue conveniente, podera a Presidente da Comissao de
Licitacdes suspender os trabalhos para realizar sessao de julgamento privada ou dirimir
davidas que surjam, podendo marcar desde logo nova reunido, quando entdo devera
apresentar o resultado do julgamento ou a solugédo do problema levantado.

8 — DA APRECIACAO DOS DOCUMENTOS E DO JULGAMENTO

8.1 — A apreciagao dos documentos, o julgamento e a classificacdo das empresas licitantes
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para o objeto da presente Tomada de Precos sera efetuado pela Comissdao Permanente de
Licitacoes;

8.2- Apos o julgamento da habilitagdo das empresas pela Comissao de Licitagdes, esta fara
publicar resultado da referida fase, para conhecimento dos interessados e, transcorrido o prazo
recursal, marcara data para abertura das propostas de precos, que se dara com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas;

8.2.1 — Caso os licitantes estejam “todos” representados no ato de abertura dos envelopes, e
abrirem mé&o de recurso, a abertura do envelope contendo as propostas se dara na mesma
Sessao;

8.3 — A presente licitacao sera do tipo MENOR PRECO, entendendo-se por menor preco a
proposta que apresentar o MENOR VALOR TOTAL MENSAL;

8.4- Em caso de empate entre as propostas de duas ou mais empresas, 0 mesmo sera
decidido por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, sendo
gue a forma como se procedera ao sorteio, sera definida pela Comissao;

8.5- O resultado final da licitagao sera publicado para conhecimento dos interessados apés o
julgamento definitivo dos recursos (se houverem), pertinentes as propostas de precos,
devidamente registrados em Ata. O resultado sera submetido a homologacéo do Presidente da
CODESC, quando entao sera a empresa adjudicada convocada para assinar o contrato.

9 - DA RESERVA ORCAMENTARIA
As despesas da presente Licitagdo correrdo a conta do orcamento da CODESC.
10 - DO CONTRATO

10.1 - Com o vencedor da licitacao sera celebrado Termo de Contrato, no prazo de 3 (trés) dias
Uteis contados da data da convocacao da licitante vencedora, nos moldes da minuta do
ANEXO Il deste Edital, regido pelas normas da Lei n® 8.666/93 e alteracdes posteriores;

10.1.1 — O prazo de convocagéao podera ser prorrogado uma vez desde que solicitado por
escrito e que o motivo justificado seja aceito pela CODESC;

10.2 — Caso a proponente vencedora ndo queira ou ndo possa assinar o contrato dentro do
prazo de validade da proposta, podera a CODESC, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade a
desistente, optar pela contratacao das proponentes remanescentes, por ordem de
classificacdo, para fazé-lo nas mesmas condi¢des da primeira classificada, se
alternativamente, nao preferir revogar a presente licitacao.

10.2.1 - No caso da recusa do contrato, ou inexecuc¢ao parcial ou total do mesmo, acarretara as
seguintes penalidades:
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a) No caso de recusa na assinatura, quando regularmente convocado, ou no caso da rescisao
contratual por culpa do CONTRATADO, multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou
do saldo a executar, conforme o caso;

b) No caso da nao realizacdo da manutencgao preventiva na periodicidade exigida, multa de 5%
(cinco por cento) do valor mensal dos servigos, até a regularizagdo dos servigos;

c) No caso da nao realizagdo da manutengao corretiva nos prazos contratados, multa de até
10% (dez por cento) do valor mensal dos servigos, de acordo com a gravidade;

d) No caso de utilizacdo de pecas ou componentes que sao sejam equivalentes com as
substituidas ou incompativeis com o equipamento, multa de até 5% (cinco por cento) do valor
mensal dos servicos, além da substituicido das pecas ou componentes;

e) No caso de descumprimento de clausulas contratuais ndo previstas nos subitens a, b, ¢, d,
multa de até 15 (quinze por cento) sobre o valor do contrato, de acordo com a gravidade da
infragdo.

11 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato iniciar-se-a a partir de sua assinatura, e tera duracao de 12 (doze)
meses, sendo prorrogavel por interesse das partes e de acordo com a legislagao vigente até no
maximo 60 (sessenta) meses.

12 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DO PRECO

12.1- O pagamento serd efetuado mensalmente até o 10° dia do més subsequente ao servico
prestado, mediante crédito direto na conta corrente do contrato, cujo banco, niumero da
Agéncia e da conta, deverd ser informado no ato da assinatura do contrato.

12.2 — A nota fiscal dos servigos devera ser emitida no més subsequente ao da prestacao dos
servicos, e entregues na Contratante com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia a data de
vencimento. Juntamente com a nota fiscal, devera ser apresentado prova de regularidade fiscal
para com a Fazenda Estadual, INSS e FGTS;

12.3 — A n&o apresentacao dos documentos enumerado no subitem 12.2 implicara na
suspensao do pagamento da nota fiscal até a sua apresentacéo, nao incidindo, neste caso,
qualquer acréscimo de valores referentes a juros, multa ou corregdo monetaria;

12.4 — Quando do pagamento, serd efetuada a retencao do valor para o INSS e, se for o caso,
do ISS, consoante legislacao;

12.5 — O pagamento tera por base o preco vencedor da licitacdo, o qual somente podera ser
alterado na hip6tese de motivo superveniente, decorrente de medidas com repercussao
econdmico-financeira provenientes do Governo Federal, através de solicitacdo fundamentada
da Contratada, cuja motivagdo e embasamento seja aceito pela Contratante.
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13 -DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1- As sanc¢des contratuais serdo: adverténcia, multa, suspensao temporaria para
participacao de licitacdo, o impedimento de contratar e declaracao de inidoneidade, conforme
Capitulo 1V, Secéo Il, da Lei n. 8.666/93 e alteracdes posteriores.

14 — DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

14.1 - A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao com as conseqiéncias
contratuais e as previstas em Lei, com assento no Capitulo Ill, Se¢do V, da Lei n. 8.666/93, nos
seguintes casos:

| — por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XVII
do art. 78;

Il — amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante formalizagdo através de aviso com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo cabendo indenizacao de qualquer das partes;

IIl —judicialmente, na forma da legislacao vigente.
15 - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 — A CODESC reserva-se o direito de pedir novos documentos ou esclarecimentos que
entender necessarios para proceder o julgamento desta licitagdo, bem como revogar a mesma,
por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta e devendo anula-la por ilegalidade;

15.2 - Nao sera permitida a subcontratacéo dos servigos objeto deste Edital;

15.3 - As empresas interessadas poderao obter informagdes necessarias ao perfeito
conhecimento desta licitagdo, junto a Comissdao Permanente de Licitacdes da CODESC, de
segunda a sexta-feira, no horario de expediente e pelo telefone (0 48) 3216-2115, E-mail: licita
cao@codesc.sc.gov.br

15.4 — Fica eleito o Foro Capital, com prevaléncia sobre qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para adog¢ao de medidas judiciais pertinentes a esta licitacao.

Florian6polis, 27 de maio de 2014.

MIGUEL XIMENES DE MELO FILHO
Presidente Executivo

ANEXO |
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MIC-00849.00 00849 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00850.00 00850 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00853.00 00853 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00854.00 00854 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00856.00 00856 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00858.00 00858 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00860.00 00860 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00862.00 00862 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00864.00 00864 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00866.00 00866 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00868.00 00868 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00870.00 00870 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00872.00 00872 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00874.00 00874 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00876.00 00876 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00878.00 00878 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00880.00 00880 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00882.00 00882 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00884.00 00884 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00886.00 00886 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00888.00 00888 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00890.00 00890 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00894.00 00894 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00896.00 00896 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00898.00 00898 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00900.00 00900 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00902.00 00902 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00904.00 00904 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00906.00 00906 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00908.00 00908 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00910.00 00910 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00912.00 00912 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00914.00 00914 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00916.00 00916 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
MIC-00918.00 00918 MICROCOMPUTADOR UPD ILHAWAY 15-2400/750GB/DVDRW
00265 MONITOR LG 14"

00350 MONITOR LG 14"

00743 MONITOR LG 14"

MONITOR LG 14"

MIC-00848.00 00848 MONITOR LG 20"

MIC-00851.00 00851 MONITOR LG 20"

MIC-00852.00 00852 MONITOR LG 20"

MIC-00855.00 00855 MONITOR LG 20"

MIC-00857.00 00857 MONITOR LG 20"

MIC-00859.00 00859 MONITOR LG 20"

MIC-00861.00 00861 MONITOR LG 20"
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MIC-00863.00 00863 MONITOR LG 20"

MIC-00865.00 00865 MONITOR LG 20"

MIC-00867.00 00867 MONITOR LG 20"

MIC-00869.00 00869 MONITOR LG 20"

MIC-00871.00 00871 MONITOR LG 20"

MIC-00873.00 00873 MONITOR LG 20"

MIC-00875.00 00875 MONITOR LG 20"

MIC-00877.00 00877 MONITOR LG 20"

MIC-00879.00 00879 MONITOR LG 20"

MIC-00881.00 00881 MONITOR LG 20"

MIC-00883.00 00883 MONITOR LG 20"

MIC-00885.00 00885 MONITOR LG 20"

MIC-00887.00 00887 MONITOR LG 20"

MIC-00889.00 00889 MONITOR LG 20"

MIC-00891.00 00891 MONITOR LG 20"

MIC-00893.00 00893 MONITOR LG 20"

MIC-00895.00 00895 MONITOR LG 20"

MIC-00897.00 00897 MONITOR LG 20"

MIC-00899.00 00899 MONITOR LG 20"

MIC-00901.00 00901 MONITOR LG 20"

MIC-00903.00 00903 MONITOR LG 20"

MIC-00905.00 00905 MONITOR LG 20"

MIC-00907.00 00907 MONITOR LG 20"

MIC-00909.00 00909 MONITOR LG 20"

MIC-00911.00 00911 MONITOR LG 20"

MIC-00913.00 00913 MONITOR LG 20"

MIC-00915.00 00915 MONITOR LG 20"

MIC-00917.00 00917 MONITOR LG 20"

BNK-05410.00 NOBREAK 1,5 KVA RAGTECH SALA INFORMATICA
BNK-05438.00 NOBREAK P/2 HORAS SALA INFORMATICA

BKN-05471.00 NOBREAK UPS 1300 VA PROFISSIONAL PLUS336 SALA INFORMATICA
MIC-00315.00 00315 NOTEBOOK HP INTEL CORE 2 DUO 67305S - FS563LA#C4
BRG842FBTQ

MIC-00804.00 00804 NOTEBOOK HP INTEL CORE 2 DUO 67305S - FS563LA#C4
BRG842FBVB

MIC-00798.00 00798 NOTEBOOK HP INTEL CORE 2 DUO 67305S - FS563LA#C4
BRG844F912

MIC-00799.00 00799 NOTEBOOK HP INTEL CORE 2 DUO 67305S - FS563LA#C4
BRG844F91V

MIC-05149.00 00246 NOTEBOOK MARCA ACER TRAVELMATE 261XV SALA
INFORMATICA

00144 NOTEBOOK MARCA COMPAQ MODELO EVO N160 - N2 SERIE SF219KNH10005
SALA INFORMATICA

MIC-05178.00 00805 NOTEBOOK MARCA COMPAQ MODELO EVO N160 - N2 SERIE
SF219KNH10045 32 SALA REUNIAO

MIC-05179.00 00806 NOTEBOOK MARCA COMPAQ MODELO EVO N160 - N2 SERIE
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SF219KNH10160 SALA INFORMATICA

MIC-00926.00 00926 HD EXTERNO SEAGETE 4.0 TB USB 3.0 SALA INFORMATICA
IMP 05036.00 00531 IMPRESSORA EPSON 7777 SERIE 271740 SALA INFORMATICA
IMP 04577.00 00650 IMPRESSORA EPSON LX300 HAMILTON

IMP-00565.00 00726 IMPRESSORA HP 1015 LASERJET

IMP 00682.00 00644 IMPRESSORA HP 1160 LASERJET

IMP-00683.00 00745 IMPRESSORA HP 1160 LASERJET

IMP-00824.00 00824 IMPRESSORA HP 1160 LASERJET M1120 MFP

IMP-00789.00 00245 IMPRESSORA HP 1410 MULTIFUNCIONAL Q7290A
IMP-00693.00 00693 IMPRESSORA HP 4280 MULTIFUNCIONAL PHOTOSMART
IMP 05436.00 00239 IMPRESSORA HP 5550 PHOTOSMART DIPLA

IMP 00700.00 00313 IMPRESSORA HP 7260 JATO DE TINTA

IMP 00699.00 00354 IMPRESSORA HP 7260 JATO DE TINTA

IMP 05148.00 00819 IMPRESSORA HP OFFICE JET G55 MULTIFUNCIONAL
IMP-00654.00 00654 IMPRESSORA LASERJET M1132 MFP

00838 IMPRESSORA MATRICIAL EPSON GEFIN

00742 CPU P3 1.0 512MB 40GB

00264 CPU P3 933 512MB 20GB

00306 CPU P3 933 512MB 20GB

CPU P3 933 512MB 20GB SALA MOTORISTAS

Relacédo de equipamentos:

a) 03 trés) Notebook Compaqg com PIIl 733mhz, 640mb, 20gb, Windows XP;

b) 01 (um) Notebook Acer com PIIl 1 ghz, 256mb, 20gb, Windows XP;

c) 04 (quatro) Notebook HP 6730s com Intel Core 2 Duo 2.26ghz, 2gb, 250 gb, Windows XP;
d) 13 (treze) Microcomputadores Itautec com Pl 933mhz/ighz, 512mb, 20/40 gb. Windows XP;

e) 19 (dezenove) Microcomputadores sem marca prépria P4 1.8ghz, 740/640mb, 40gb,
Windows XP;

f) 07 (sete) Microcomputadores sem marca prépria com Duron 1.3/1ghz, 256mb, 10/20 gb,
Windows XP/98SE;

g) 06 (seis) Microcomputadores sem marca propria com Celeron 2.4ghz, 512mb/1gb, 40 gb,
Windows XP;

h) 02 (dois) Microcomputadores sem marca prépria com AthlonXP 2000+, 512mb, 40gb,
Windows XP;

i) 01 (um) Microcomputador IBM com Celeron 633mhz, 64mb, 20 gb, Windows 98SE;

j) 01 (um) Servidor sem marca propria com Celeron 2.4ghz, 512mb, 60gb, Windows 2003
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Server;
k) 01 (um) Sevidor IBM com Pentium Il 667mhz, 256mb, 18gb, Windows 2000 Server;

) 01 (um) Servidor HP NetServer E 800 Dual Pentium Il 1ghz, 512mb, 18gb, Windows 2003
Server;

m) 02 (dois) Impressoras HP Laserjet 1015;

n) 02 (dois) Impressoras HP Deskjet 692/610C;

0) 01 (um) Impressora HP PhotoSmart C4280;

p) 01 (um) Impressora Epson 777;

q) 02 (dois) Impressoras HP Laserjet 1160;

r) 01 (um) Impressora Epson Matricial LX300;

s) 02 (dois) Impressoras HP PhotoSmart 7260;

t) 01 (um) Impressora HP Offiset G55;

w) 01 (um) Impressora Multifuncional Toshiba e-Studio16;

ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE MANUTENCAO DE INFORMATICA QUE ENTRE S| AJUSTAM A
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CODESCE A
XXXXXXXXX.

A Companhia de Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina - CODESC, sociedade de
economia mista estadual, com sede na Rua Saldanha Marinho, 392, Centro, Florianopolis/SC,
representada neste ato pelo seu Presidente Executivo Miguel Ximenes de Melo Filho, inscrita
no CNPJ sob o n® 83.262.535/0001-68, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro
lado, XXXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ
sob 0 n? XXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
representante legal, firmam o presente instrumento de Contrato, regido pela Lei Federal n.
8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragbes posteriores, demais normas pertinentes, e pelas

Clausulas e condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

13/19



TOMADA DE PRECOS N2 004/2014

Constitui objeto do presente Contrato a prestacao de servicos de manutencao preventiva e
corretiva em equipamentos e correlatos, com as caracteristicas solicitadas no Edital n®
004/2014.

1.1 — A manutencéao preventiva consiste na execugao de regulagens e ajustes mecanicos e
eletrdnicos, lubrificacao, limpeza interna e substituicdo de pecas gastas ou danificadas, visando
o bom funcionamento dos equipamentos, mediante inspecdes a cada periodo de 12 meses,
devendo a primeira delas realizar-se em no maximo 4 (quatro) meses, a partir da assinatura do
contrato, e da segunda em diante, em caso de prorrogagao da duracéao do contrato, sempre
nos primeiros 4 (quatro) meses de execugao, conforme relagdo de equipamentos constantes
do anexo I;

1.2 - A manutencéo corretiva consiste no reparo de qualquer defeito, relacionado a software ou
hardware, ldgico ou fisico, assim como instalagdes e configuragcdes dos softwares e aplicativos
utilizados pela CONTRATANTE, mediante solicitacdo ou quando identificado pela
CONTRATADA.

1.3 - Os equipamentos considerados essenciais para o funcionamento da rede, tais como:
Roteadores, Switchs, Hubs e Servidores de Rede, ndo poderéo ficar desativados por um
periodo superior a quatro horas;

1.4 — Os equipamentos instalados na CONTRATANTE, descritos no anexo | Edital 004/2014, e
integrantes do presente contrato, terdo prazo maximo para atendimento e solugéo do
problema, fixado em 4 (quatro) horas ou 24 horas como esta no edital;

1.5 — As pecas componentes a serem utilizados devem ser equivalentes ou superiores com as
substituidas e sempre compativeis com o equipamento;

1.6 - Entende-se por servico realizado a reparagéo do defeito, deixando o equipamento em
perfeitas condi¢cdes de uso ou a instalacdo de um equipamento de backup compativel e similar,
pelo tempo necessario para a manutencao requerida, a permanéncia do equipamento backup,
nao podera ultrapassar ao prazo de 10 dias (240 horas continuas);

1.7 — Os roteadores, suitchs, hubs, servidores de rede e servidores de impressao, ndo poderao
ser recolhidos para laboratério, sem que fique o equipamento backup em seu lugar,
devidamente instalado e configurado;

1.8 — Os equipamentos em garantia serdo cadastrados com a devida ressalva, registrando o
prazo inicial e final da garantia, devendo os chamados técnicos dos mesmos serem
administrados pela CONTRATADA,;

1.9 — Caso ocorra a infestacao por virus eletrébnico a CONTRATADA devera eliminar a praga
virtual, de todos os microcomputadores existentes naquela unidade, no prazo maximo de 4
(quatro) horas corridas, ocorridas apds o chamado técnico;

1.10 — Para fins de referéncia o quantitativo atual e a especificacdo dos equipamentos de
informatica e correlatos que demandardo manutengéo, encontram-se descrito no anexo | deste
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contrato;
1.11 — A manutencéao preventiva e corretiva, devera ser realizada na sede da CONTRATANTE;

1.12 — Os equipamentos novos, adquiridos pela CONTRATANTE, deverao ser cadastrados,
etiquetados e incluidos no presente contrato de manutengao;

1.13 — A CONTRATADA nao tem exclusividade na manutenc¢ao dos equipamentos, podendo a
CONTRATANTE dispensar a manutengcado nos equipamentos que julgar conveniente, e utilizar
0s servigos de assisténcia técnica de terceiros para os equipamentos que estejam no periodo
de garantia.

1.14 — A CONTRATADA devera prestar os seguintes servicos:

a) Atendimento a 60 (sessenta) usuarios em software e hardware, divididos por geréncias, com
permissdes de acesso restritas;

b) Gerenciamento de usuarios no dominio, bem como gerenciamento de dominio, e politicas de
seguranca da rede em plataforma Microsoft Windows 2008 Server ou outro sistema
operacional que vierem a ser incorporado nos equipamentos;

c) Gerenciamento das pastas de arquivos pessoais dos usuarios, onde cada usuario possui
sua senha e somente com ela pode acessar seus arquivos, ficando restrito somente ao acesso
dos arquivos que o pertencem, sendo vedado 0 acesso aos arquivos pessoais de outras
pessoas bem como arquivos de outras geréncias que nao a sua;

d) Backup dos dados em DVD e HD externo, possibilitando maior seguranca dos dados.
Deverao ser feitos backups didrios dos conteudos mais importantes como documentos,
relatérios, memorandos, contidos no servidor de arquivos e das bases de dados dos sistemas
administrativos;

e) Gerenciamento dos sistemas administrativos tais como E-sfinge, Sapiens, Rubi, Ronda,
backup das bases de dados;

f) Instalagcdo e Manutencao de periféricos, computadores e outros;
g) Consultoria na area de infra-estrutura de informatica;

h) Gerenciamento de projetores multimidia e estacées de trabalho voltadas para
apresentacoes;

i) Monitoramento da rede bem como do sistema de No Breaks, evitando transtornos em caso
de instabilidade na rede elétrica ou de eventuais quedas de energia (apagdes);

j) Gerenciamento de todas as contas de e-mail dos empregados (OutLook Express), incluindo
alteracdo de login, senha e manutengéo;
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k) Suporte a Sistemas Operacionais Microsoft Windows 7;

l) Monitoramento constante nas estacées com intuito de evitar ao maximo o aparecimento de
virus, trojans e softwares mal intencionados que circulam freqientemente na Internet;

m) Suporte aos usuarios de Microsoft Word, Microsoft Excel e Microsoft PowerPoint;
CLAUSULA SEGUNDA - Dos Precos e da Forma de Pagamento
| — Dos Precos

a) O CONTRATANTE obriga-se a pagar mensalmente a CONTRATADA, o valor de R$
XXXXX, conforme proposta da CONTRATADA ofertada no edital 004/14, desde que apresente
os comprovantes de recolhimento de FGTS e INSS do(s) técnico(s) que prestar (em) os
servicos nas dependéncias da CONTRATANTE.

Il - Forma de Pagamento

a) O pagamento sera efetuado mensalmente até o 10° dia do més subsequiente ao servico
prestado, mediante crédito direto na conta corrente do contrato, cujo banco, niumero da
Agéncia e da conta, deverd ser informado no ato da assinatura do contrato.

b) Na hipbtese de atraso no pagamento da fatura, a CONTRATANTE devera atualizar
monetariamente os valores através do INPC, desde a data estabelecida para o pagamento até
a data do efetivo adimplemento do pagamento.

CLAUSULA TERCEIRA — Do Reajuste de Precos

Os precos dos servicos poderao ser reajustados anualmente, a contar da data limite, pela
variacdo acumulada no periodo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC.

CLAUSULA QUARTA - Das Responsabilidades das Partes

Cabe ao CONTRATANTE efetuar o pagamento, de acordo com o estabelecido na Clausula
Segunda. A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos, objeto deste contrato, de acordo
com a proposta apresentada no Processo Licitatorio n® 004/2014, e nos termos do presente
contrato;

4.1 — A CONTRATADA dara ao CONTRATANTE total garantia de qualidade dos servicos, e
ficara obrigada a arcar com o énus, quando for constatada irregularidades, de acordo com os
termos da Lei Federal n® 8.666/93 e com a legislacao de defesa do consumidor;

4.2 — A CONTRATADA sera responsabilizada civil e criminalmente pelos danos causados a
Administracao Publica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade com a fiscalizacdo ou o0
acompanhamento pelo CONTRATANTE ou qualquer outro érgéo fiscalizador;
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4.3 — Todos os encargos trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie que venham a
ser devidos em decorréncia do presente contrato, ocorrerdao por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — Da Vigéncia do Contrato

A vigéncia do presente contrato tera duracao de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por
interesse das partes, e de acordo com a legislacao vigente, até no maximo 60 (sessenta)
meses.

CLAUSULA SEXTA — Da Dotagdo Orgamentaria

As despesas da presente contrato correrdo a conta do orgamento da CODESC.

CLAUSULA SETIMA - Das Sancdes Administrativas

No caso de inexecucgao parcial ou total desse contrato, acarretara as seguintes penalidades:

a) No caso da rescisao contratual por culpa do CONTRATADO, multa de 20% (vinte por cento)
do valor do contrato ou do saldo a executar, conforme 0 caso;

b) No caso da nao realizacdo da manutencgao preventiva na periodicidade exigida, multa de 5%
(cinco por cento) do valor mensal dos servigos, até a regularizagdo dos servigos;

c) No caso da nao realizagao da manutengao corretiva nos prazos contratados, multa de até
10% (dez por cento) do valor mensal dos servigos, de acordo com a gravidade;

d) No caso de utilizacdo de pecas ou componentes que sao sejam equivalentes com as
substituidas ou incompativeis com o equipamento, multa de até 5% (cinco por cento) do valor
mensal dos servicos, além da substituicido das pecas ou componentes;

e) No caso de descumprimento de clausulas contratuais ndo previstas nos subitens a, b, ¢, d,
multa de até 15 (quinze por cento) sobre o valor do contrato, de acordo com a gravidade da
infragdo.

7.1 — Concomitantemente as penalidades pecuniarias previstas nesta Clausula, poderao ser
aplicadas as seguintes penalidades: adverténcia, multa, suspensao temporaria para
participacao de licitacdo, o impedimento de contratar e declaracéo de inidoneidade, conforme
Capitulo 1V, Secéo Il, da Lei n. 8.666/93 e alteracdes posteriores.

7.2 - As penalidades poderéo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, nos termos do art. 87,
da Lei n. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — Da Inexecucéo e da Rescisdo do Contrato

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisao com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, com assento no Capitulo Ill, Se¢&o V, da Lei n® 8.666/93, nos
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seguintes casos:

| — por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XVII
do art. 78;

Il — amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante formalizagdo através de aviso com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo cabendo indenizacado de qualquer das partes,
exceto para pagamento de servigos realizados;

[Il — judicialmente, na forma da legislagéo vigente;

IV - A rescisao contratual determinada por ato unilateral, em que constatado o descumprimento
do avencado, acarreta as seguintes consequiéncias para a CONTRATADA, sem prejuizo das
sangdes ja previstas:

a) Execucédo dos valores das multas e indenizacdes devidas a CONTRATANTE;

b) Retencdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — Da Alteracéo do Contrato

As alteracdes do Contrato somente poderao ocorrer, com as devidas justificativas, nos
seguintes casos, observadas as disposi¢coes da Lei n. 8.666/93:

| - Unilateralmente pela Administracdo quando necessaria a modificagao do valor contratual em
decorréncia de acréscimo ou diminuicao quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos em
Lei;

I.a) O contratado fica obrigado a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressodes que, a critério da CONTRATANTE se facam necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

Il - Por acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA — Das Prerrogativas da CONTRATANTE

A CONTRATANTE reserva-se o direito de uso das seguintes prerrogativas, naquilo que for
pertinente a este Contrato:

| - Modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacao as finalidades de interesse publico,
respeitados os direitos da CONTRATADA;

Il - Rescindi-lo unilateralmente, nos casos especificados no inciso | do artigo 79 da Lei
8.666/93;
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Il - Fiscalizar-lhe a execucéo;

IV - Aplicar san¢des motivadas pela inexecucgao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Da Subcontratagéo

N&ao é permitida a subcontratacdo para o fornecimento do objeto deste Contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Do Preposto

A preposta da CONTRATANTE para tratar de assuntos pertinentes a execucao do presente
Contrato sera a Gerente Administrativa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Foro
Fica eleito o foro da Capital, com prevaléncia sobre qualquer outro, por mais privilegiado que

seja, para adocao de medidas judiciais, pertinentes a execucao do presente Contrato.

E, por estarem assim, justos e contratados firmam o presente Contrato em 03 (irés) vias de
igual teor e forma.

Florianopolis, XX de xxxxx de 2014.

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS: ... e,
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